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Esta formación alterna entre presentaciones 
técnicas, ejercicios prácticos y estudios de 
casos con el fin de facilitar la transferencia de 
lo aprendido a su propia práctica laboral. Se 
hace especial hincapié en las oportunidades 
para intercambiar experiencias.

a)

b)

c)

d)

f)

g)

a)

b)

c)

d)

a)

b)

c)

ID961
VDA 6.8 – Auditor de procesos – Cualificación

Conocer los requisitos generales y los         
principios fundamentales de la norma VDA 
6.8.
Saber cómo utilizar y realizar el análisis de 
riesgos (tortuga) de forma técnicamente 
correcta.
Set capaz de aplicar el cuestionario en la 
práctica utilizando los elementos del 
proceso (L1-L7).
Saber identificar los riesgos relevantes 
utilizando la auditoría de procesos, señalar 
los potenciales y garantizar una evaluación 
fiable.
Ser capaz de obtener y explicar un            
resultado comparable sobre la base del 
sistema de evaluación.
Ser capaz de llevar a cabo auditorías de 
procesos tanto internamente como en las 
instalaciones de sus proveedores de forma 
independiente y técnicamente correcta.

2. Objetivos:

3. Concepto y Métodos:

Empleados de los departamentos de 
cadena de suministro/gestión de calidad 
que realizan auditorías de procesos en su 
propia organización (internamente).
Empleados de los departamentos de 
cadena de suministro/gestión de calidad 
que realizan auditorías de procesos en la 
cadena de suministro (externamente).
Auditores externos (desplegados como 
proveedores de servicios).
Usuarios/solicitantes de VDA 6.3 y Global 
MMOG/LE.

4. Dirigido a:

Conocimientos avanzados sobre los 
procesos y conceptos de la cadena de   
suministro y los riesgos asociados (por 
ejemplo, FMEA, tortuga).
Competencia en la aplicación de soluciones 
informáticas logísticas (software, hardware 
y alojamiento).
Conocimiento de herramientas y métodos 
de calidad (por ejemplo, 8D, 5W, Ishikawa, 
PDCA).

5. Prerrequisitos de asistencia:

Esta formación le proporciona los conocimien-
tos básicos para realizar auditorías de 
procesos en la cadena de suministro de acuer-
do con la norma VDA 6.8, teniendo en cuenta el 
enfoque orientado a los procesos y los requisit-
os específicos del cliente para una aplicación 
integral en la industria automovilística.

Aprenderá qué requisitos son relevantes en las 
áreas de gestión de proyectos, planificación/re-
alización, gestión de proveedores, aprovision-
amiento, transporte, logística de producción y 
almacén, así como en la gestión de clientes, y 
cómo se pueden aplicar dichos requisitos de 
forma concreta.

1. Contenido:

Cualificación requerida: Auditores de procesos 
internos
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7. Certificado de cualificación:

ID961
VDA 6.8 – Auditor de procesos – Cualificación

4 días (32 horas).
6. Duración:

Tras superar la prueba de conocimientos              
(prueba de opción única), recibirá un certificado 
de cualificación.

5. Prerrequisitos de asistencia (Cont.):
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Conocimientos de auditoría basados en la 
norma ISO 19011 (por ejemplo,                 
negociación, gestión de conflictos,             
procedimiento de auditoría, documentos 
de auditoría).
Conocimiento de los requisitos pertinentes 
del sistema de gestión (por ejemplo, ISO 
9001, VDA 6.2).
Conocimiento de los requisitos específicos 
del cliente pertinentes.
Al menos tres años de experiencia                
profesional, de los cuales al menos un año 
debe ser en actividades relacionadas con 
la logística.

Cualificación requerida: Auditores de procesos 
internos
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Conocimientos avanzados sobre los 
procesos y conceptos de la cadena de 
suministro y los riesgos asociados (por 
ejemplo, FMEA, tortuga).
Competencia en la aplicación de            
soluciones informáticas logísticas              
(software, hardware y alojamiento).
Conocimientos sobre Global MMOG/LE y 
VDA 6.8.
Buen dominio de las herramientas y           
métodos de calidad (por ejemplo, 8D, 5W, 
Ishikawa, PDCA).
Cualificaciones como auditor (negociación, 
gestión de conflictos, procedimiento de 
auditoría, documentos de auditoría).
Conocimiento de los requisitos pertinentes 
del sistema de gestión (por ejemplo, ISO 
9001, VDA 6.2).

g)

h)

Conocimiento de los requisitos específicos 
del cliente pertinentes.
Al menos cinco años de experiencia                 
profesional en una empresa industrial, de 
los cuales al menos dos años deben ser en 
áreas de actividad relacionadas con la 
logística.

Cualificación requerida: Auditores de             
proveedores



Oficina Central 
Cristóbal Colón #441 Barrio El Encino 

C.P. 20240 
Aguascalientes Ags., México

Tel +52 (449) 916 80 32

Centro Logístico QMC 
Circ. Aguascalientes Sur #115 E C.P. 20906

PIVA (Parque Industrial del Valle de 
Aguascalientes)

Aguascalientes Ags., México
Tel +52 (449) 973 43 17

QMC Training and Consulting Center
Lope de Vega #205 Col. Héroes

C.P. 20190
Aguascalientes Ags., México
 Tel. +52 (449) 506 86 27

www.qmcmex.com

QMC MEX

INFORMACIÓN:

Jorge Zozaya
Gerente de Ventas

jzozaya@qmc-training.com
Tel: (449) 916 80 32 ext. 126

Cel: (449) 243 68 07

Karla Zúñiga
Agente de Ventas

klzuniga@qmc-training.com
Tel: (449) 916 80 32 ext.126

Cel: (449) 208 25 86

Carolina de Lira
Agente de Ventas

jcdelira@qmc-training.com 
Tel: (449) 916 80 32 ext. 130

Cel: (449) 243 68 07

Conocimiento de los requisitos específicos 
del cliente pertinentes.
Al menos cinco años de experiencia                 
profesional en una empresa industrial, de 
los cuales al menos dos años deben ser en 
áreas de actividad relacionadas con la 
logística.


